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新竹市 115年度各級學校校園志工培訓「教育類志工特殊訓練」課程研習實施計畫 

壹、目的： 

    一、落實志工教育訓練，宣導服務觀念，增進志工相關知能，帶給學生與學校更多正向助益。 

    二、積極促進家長志工參與學校教育事務之際，讓家長志工運用繪本的故事，了解情緒管理的 

        模式，從而學會分析繪本人物間的衝突與冷靜處理衝突的方法。除了理論的學習之外更有 

        說故事技巧的分享，期盼經過此系列課程的學習後，志工家長們能以更溫暖且開闊的心胸 

        與智慧，化解任何可能產生的怨懟與爭執。使閱讀情緒的能力融入生活日常之中，有效影 

        響其周遭的家人，讓穩定的情緒成為和諧親子關係 

        的秘訣。 

    三、投入自己家庭中的親子共讀時光或，可促進親子關係的提升，增加親子間的良好互動，讓 

        家庭更和諧；在學校服務的場域時，可提升與學生間相處溝通的技巧與互動，能更有條不 

        紊的協助學校各項活動的推動，進而達到書香社會的目的，提昇家長志工的內涵，進而將 

        可做好協助志願服務的工作。 

 

貳、辦理單位： 

    一、主辦單位：新竹市政府。 

    二、協辦單位：新竹市東區東門國民小學。 

    三、承辦單位：新竹市東門國小家長會＆志工團、新竹市故事協會。 

 

叁、實施內容： 

    一、研習日期：115年 4月 13日(一)、4月 20日(一)、4月 27日(一)、5月 4日(一)， 

                  共四天，合計 8小時。 

    二、研習時間：上午 09:30～上午 11:30，請於 09:20前完成簽到手續；如有遲到或早退情形， 

將以曠課計算。 

    三、報到時間及課程內容：如課程表（附件一） 

    四、研習地點：新竹市東門國小家長會志工團辦公室(忠孝樓 B1)。 

    五、研習人員： 

        (1)本市各級學校校園志工已接受志工基礎訓練並取得證書(學習證明)者。 

        (2)已經領有志願服務紀錄冊者。 

        (3)對本課程有興趣者。 

        備註：已接受志工基礎訓練並取得證書(學習證明)者或已經領有志願服務紀錄冊者， 

             請於第一堂課時繳交影印本，以便研習結束後核發研習時數證明或結業證書。 

    六、報名日期：即日起至年 4月 8日(三)中午 12:00前截止。 

    七、課程費用：免費。 
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    八、報名方式：一律採網路報名 https://www.beclass.com/rid=30525d169a8fa1b601c2。 

                  或管道如下:(1)新竹市東門國小官網最新消息或。 

                             (2)東門國小：家長會＆志工團 FB粉絲頁。 

                              (3)新竹市故事協會 FB粉絲頁。 

        備註：報名經錄取後卻無故未來上課者，以後將不錄取參加本單位辦理的教育類志工特殊 

              訓練課程。 

    九、本課程洽詢電話：03-5222109轉 3995或 0937996914志工團小蓮團長。 

    十、研習時數: 已接受志工基礎訓練並取得證書(學習證明)者，或已經領有志願服務紀錄冊 

         者，全程參與本次課程 8小時者，將發給教育類志工特殊訓練課程研習證書乙份。 

         備註：(1)本次課程共 8小時，上滿課程 8小時，將可發給「教育類志工特殊訓練結業證 

                  書」乙份，未上滿 8小時者不發給研習時數證明或研習時數。 

               (2)未接受志工基礎訓練並取得證書(學習證明)者，上滿課程 8小時，發給「故事 

                  協會培訓課程結業證書」乙份。 

                (3)如需申請志工服務紀錄冊者，請洽服務單位或學校向市府申請。 

                (4)證書發出後，請妥善保管；若不慎遺失，將不再補發，敬請留意。 

 

肆、研習方式：採統一講課、分組討論、經驗分享等方式實施。 

伍、參加人數：40名為限，額滿為止。（參與學員請備妥環保杯） 

 

陸、預期效益 

    一、在快樂的情境中學習，激發志工成就感，從服務工作中，覺得有意義和有成就感、歸屬感， 

        喜歡服務的工作環境和組織的其他人。 

    二、提昇家長志工內涵，學習溝通服務技巧，亦能使家長志工在志願服務工作中成長，共造祥 

        和社會。 

    三、建立志工對特殊訓練之認知，提升服務品質及成效。 

    四、學習家庭生活的經營，做好親子間良好的溝通與親密的互動，使家庭和諧美滿，增 

        進家人的情感關係及提升家庭生活的品質，減少因教養而產生的衝突…等問題。 

柒、附則 

    一、本項研習參加者及工作人員以公假登記。 

    二、辦理本項業務績優人員，依據本市「教育專業人員獎懲規定」辦理敘獎。 

    三、為維護學員權益及上課秩序，請憑上課證明準時上課，進入校園時，請向守衛說明 

        參加的課程，並直接到研習地點，請勿在校園內任意走動，避免影響學生上課。 

    四、為響應紙杯減量，會場將不提供紙杯，惠請自備環保杯。 

    五、於研習活動期間，本校不提供汽機車停車位，汽車請停放於學校旁公有停車場內， 

        機車請停放校外停車格內。 

    六、為提高課程品質，特聘專業講師作專業培訓，培訓期間請勿無故缺席。 

 

玖、本計畫經核定後實施，修正時亦同。 

https://www.beclass.com/rid=30525d169a8fa1b601c2
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附件一 

新竹市 115年度各級學校校園志工培訓「教育類志工特殊訓練」研習活動課程表 

日期 時間 課程內容 主講(持)人 

4/13(一) 09:30～11:30 
主題：好「繪」管情緒 
內容：認識情緒的樣貌及覺察情緒的方法 

外聘講師 

4/20(一) 09:30～11:30 
主題：「繪」說好情緒 

內容：以繪本為媒介，理解分析文本的方法，
及討論情緒的模式分享。 

新竹市故事協會 

講師群 

4/27(一) 09:30～11:30 
主題：好情緒作創意 
內容：分享穩定情緒的各種遊戲與創意手作。 

新竹市故事協會 

講師群 

5/4(一) 09:30～11:30 
主題：真的好「繪」說 
內容：採取學員分組模式，共同進行繪本的
演練。 

新竹市故事協會 

講師群 

※備註： 

一、報名日期：即日起至 114年 4月 8日(三)中午 12:00前。 

二、課程費用：免費。 

三、報名方式：一律採網路報名 https://www.beclass.com/rid=30525d169a8fa1b601c2。 

          或管道如下：(1)新竹市東門國小官網最新消息 

                      (2)東門國小：家長會＆志工團 FB粉絲頁。 

                      (3)新竹市故事協會 FB粉絲頁。 

四、本課程洽詢電話：03-5222109轉 3995或 0937996914志工團小蓮團長。. 

五、已接受志工基礎訓練並取得證書(學習證明)者，或已經領有志願服務紀錄冊者，全程參與本次

課程 8小時者，將發給志工培訓教育類特殊訓練研習證書乙份。 

(1)本次課程共 8小時，上滿課程 8小時，將發給「教育類志工特殊訓練課程結業證書」乙份 

   ，未上滿 8 小時者不發給研習時數證明或結業證書。 

(2)未接受志工基礎訓練並取得證書(學習證明)者，上滿課程 8小時，僅發給「故事協會培訓 

課程結業證書」乙份。 

(3)如需申請志工服務紀錄冊者，請洽服務單位或學校向市府教育處申請。 

(4)證書發出後，請妥善保管；若不慎遺失，將不再補發，敬請留意。 

六、於研習活動期間，本校不提供汽機車停車位，汽車請停放於學校旁公有停車場內，機車請停放 

    校外停車格內。 

https://www.beclass.com/rid=30525d169a8fa1b601c2

